
Uplatnenie reklamácie - reklamačný list 
 
 
 

 
Kupujúcí: 

Meno a priezvisko ………………………………………………….. 
 

Adresa ………………………………………………….. 
 

Telefón a email ………………………………………………….. 

 
 

Predávajúci: 

Rottner Security Slovensko, s.r.o. Hrachová 16A 821 05 Bratislava IČ: 45711615 

 
 
 

Reklamovaný tovar: 

Označenie tovaru ………………………………….………………………………………………. 

 
 

dátum predaja ………………………………… 

 
 
číslo kúpneho dokladu (faktúry) ………………………………… 

 
 

 
Popis závady: 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 
 

Obsah balenia pri odovzdaní do reklamačného konania: 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 
 

Preferovaný spôsob vybavenia reklamácie: 

(Pred voľbou spôsobu vybavenia reklamácie sa zoznámte s bodom „Práva a povinnosti z nesprávneho plnenia“ 

obchodných podmienok): 

a) oprava 
 

b) výmena 
 

a) zľava 
 

c) odstúpenie od zmluvy 

 
 

Vybavenie reklamácie očakávam najneskôr v zákonnej lehote 30 kalendárnych dní. 

 
 
 
 

 
Dátum .............................................. Podpis kupujúceho........................................ 


